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معلومات تماس:

Legal Aid Foundation of Los Angelesویلیامزساراآنجلس(،لسحقوقیمساعدت)موسسه(Sara Williams)،
sjwilliams@lafla.org

Advancing Justice - Asian Law Caucusواتسونلندیآسیایی‌ها(،حقوقیانجمنعدالت-)ارتقاء(Lande Watson)،
landew@advancingjustice-alc.org

California Rural Legal Assistance, Inc.ماریساکالیفورنیا(،روسـتائیانبرایحقوقیمساعدتشدهراجستر)موسسه
Marisa)لاندین Lundin،)بومیان،پروگرامحقوقیمدیرmlundin@crla.org

Employmentبالسانبهدسترسیانکشافبرایمشوقین Development
Department (EDD)اشتغال(انکشاف)ادارهCAرسیدندتوافقبه

راکالیفورنیاباشندگانمدنیحقوقEDDکهمی‌کنندتضمینمی‌شوندتطبیق2024سالالیکهلسانبهدسترسیبهبودهای
رعایت می‌کند و از قابلیت‌های گسترده لسان، جوامع محلی مستفید می‌شود

اکنون به لطف موفقیت باشندگان کالیفورنیا و طرفداران حقوق لسان، بیشتر- باشندگان که لسان اصلی آنها انگلیسی نیستساکرامنتو
کارگرانبرایراحیاتیمزایایکهمی‌کنندپیدادسترسی(EDD)کالیفورنیااشتغالانکشافاداره(UI)بیکاریبیمهپروگرامبه

Legalمی‌کند.فراهمایالتسراسردرشرایطواجد Aid Foundation of Los Angeles (LAFLA)مساعدت)موسسه
Asianآنجلس(،لسحقوقی Americans Advancing Justice – Asian Law Caucus (ALC)برایعدالت)ارتقاء
Californiaآسیایی‌ها(،حقوقیانجمنآمریکایی‌ها-آسیایی Rural Legal Assistance, Inc (CRLA)شدهراجستر)موسسه

Centerکالیفورنیا(،روستائیانبرایحقوقیمساعدت for Workers’ Rights (CWR)وکارگران(حقوق)مرکزLegal
Aid at Work (LAAW)باکار(ساحهدرحقوقیمساعدت)سازمانEDDمزایاشودحاصلیقینکهکردندتوافقیکUI،

خدمات و منابع این سازمان برای همه لسانهایی که ساکنین کالیفورنیا از آنها استفاده می‌کنند در دسترس قرار می‌گیرند.

DepartmentدرLAFLAذریعهابتدائاًکهگرفتریشهشکایتیکازتوافق‌نامهاین of Fair Employment and
Housing (DFEH)الزاماتناقضلسان،بهسیستماتیکدسترسینقضکهشدثبتدعویاینعادلانه(،مسکنواشتغال)اداره

ضد تبعیض فدرال و ایالتی است که منشاء ملی، هویت نژادی و مشخصات لسان را پوشش می‌دهد. سازمان‌های حقوقی شریک
ALC، CRLA، CWRوLAAWوشدندملحقشکوایهاینبههمDFEHازبخشیکمنحیثکرد.واسطه‌گریراموضوع

این توافق، توافق‌نامه بین طرفین در محکمه اعلاء ساکرامنتو ثبت شد. چینیایی‌ها برای جبران تبعیض به این دوسیه ملحق شدند.

Joann)لیجوآن Lee،)درلسانیعدالتامورمخصوصمشاورLAFLAتمایل"ماکردعنوانEDDکردنمنصفانه‌تربه
درراEDDتوافق"اینمی‌کنیم".تحسینراآنهااستفادهموردلسانازنظرصرفکالیفورنیا،کارگرانکلیهبرایخودپروسس‌های

درلسانبهدسترسیاقداماتازبسیارینبود،EDDصرفمی‌کند.مسئول‌ترماایالتمتنوعجوامعوفرهنگ‌هاضروریاتبرابر
سازمان‌های محلی و ایالتی شدیداً در این امر ضروری، نقص دارند. کالیفورنیا منحیث یک ایالت می‌تواند و باید بهتر عمل کند."

کالیفورنیا از منظر لسان یکی از متنوع‌ترین ایالت‌های کشور است. تقریبا نیمی از ساکنین در منزل خود به لسان غیر انگلیسی گپ
جمعیت%64تقریباکهاستلسانرایج‌ترینهسپانویلساناست.انگلیسیغیر200ازیکینفرمیلیون7اصلیلسانومی‌زنند

می‌کنند.استفادههسپانویازغیرلسانازدارندانگلیسیلسانبهخردتسلطکهساکنینازنفرمیلیون2.4امامی‌دهد،تشکیلرا
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https://lafla.org/wp-content/uploads/2022/02/LAFLA-DFEH-Complaint-Against-EDD.pdf


خودفامیلحفظوخودمعاشتامینبرایسعیحینشوندبرخوردارUIمهممزایایازمی‌کنندسعیکهمتقاضیاناپیدمی،دوراندر
با یم مجموعه وسیع از موانع و مشکلات مواجه شدند - در یک مقطع، صرفا فیصد کمی توانستند با یک نماینده صحبت کنند.-

شوند،تماسدرEDDبانتوانستندبودندشانسخوشموانعاینازعبوردرومی‌کننداستفادهغالبغیرلسان‌هایازکهاشخاص
زیرا خدمات لسانی برای اکثریت قریب به اتفاق تماس‌گیرندگان فراهم نبود. بسیاری برای راجستر کردن تقاضای خود مجبور شدند

بابت هزینه خدمات کارگزاران یا دفاتر اسناد رسمی ثالث سودجو، پول پرداخت کنند و با این حال اغلب نتوانستند نهایتا این پروسس
انگلیسیلسانبهکه"اشخاصکردعنوانایالت،والیEDDضربتتیم2020سپتمبرراپورشوند.مستفیدمزایاازوکنندطیرا

مسلط نیستند برای دریافت مساعدت با موانع غیرقابل حل روبرو هستند."

Gregorio)سانچزگرگوریو Sanchez)مراجعوکرنکانتیساکنCRLAلسانبه"منمی‌کند:تشریحراموانعاینبعض
کمپیوتریاهوشمندتلیفونهایازنیستمدارم...بلدزیادمشکلاتEDDدرخودUIثبتبرایومی‌کنمصحبت(Mixteco)میکستک

استفاده نکنم، در نتیجه هر بار که می‌خواهم تقاضای مزایا کنم، نزد کسی می‌روم تا کمک کند و این شخص هر بار از من برای کمک
پول می‌گیرد".

است،ضروریاخلاقیوحقوقیمنظرازلسانبه"دسترسیکرد،عنوانCRLAبومیانپروگرامحقوقیمدیرلاندینماریسا
دسترسی لسانی مانع کلاهبرداری می‌شود." "ما امیدواریم از این توافق نتیجه مهم حاصل شود تا امثال آقای سانچز که از لسان غیر

غالب استفاده می‌کنند بتوانند بدون اینکه مجبور شوند مدارک مهم مالی و هویتی خود را با واسطه‌گران خصوصی سودجو و بی
ملاحظه به اشتراک بگذارند و برای دسترسی به مزایای بیکاری متحمل مصارف شوند بدون اینکه تضمین وجود داشته باشد که

باشند."داشتهدسترسیEDDبهمستقیماشوند،ارسالموفق‌آمیزیادرستیبهمعتبرتقاضاهای

مزایایبهدسترسیبرایلاینحلمانعیک،EDDدرلسانیخدماتنبودندارند،تسلطانگلیسیبهکهاشخاصاغلب"برای
ضرورتموردلسانبرایشفاهی،زندهترجمانخدماتارائهبهEDDتعهداست.خودفامیل‌هایازحمایتبرایضروری‌شان

متقاضی، وقت صحبت با متقاضیان تاثیر واقعی و سریعی بالای اعضای جامعه خواهد داشت. بسط خطوط تلیفونی لسان و منابع
ترجمه شده به لسانهای آسیایی، شرق‌میانه و سایر لسان، موانع که فامیل‌ها را درمانده کرده‌اند و مانع دریافت حمایت قبل و حین شیوع

Winnie)کائووینیداد"خواهدتقلیلراشده‌اندجهانی Kao،)آسیایی‌هاحقوقیانجمنعدالت-ارتقاءسازماندرارشدمشاور
این اظهارات را بیان کرد.

Katherine)واتچیتکاترین Wutchiett،)درفامیلواشتغالپروگراموکیلLAAWدربارهتوافقاینبا"داشتاظهار
State)ایالتکارافتادگیازبیمه"پروگرام‌هایشده‌است."طیدرستمسیردرکلانقدمیکUIپروگرام Disability

Insurance)فامیلحقوقبامرخصیو(Paid Family Leave) EDDپرداختمامتنوعکارقوایذریعهمکملطرزکه
می‌شوند ضرورت به تغییرات موازی دارند و اعضای جامعه ما باید بتوانند طرز مکمل به این مزایا دسترسی داشته باشند."

دادندانجاممقننهقوهقوانیندرراتغییراتیموفقانهUIپروگرامدرلسانیدسترسیبهبودبرایگذشتهسالمشوقینوجامعهاعضای
موظفراEDDقانوناینهمچنان.EDDدرمتعددلسان‌هایخدماتارتقایبرایسالدوبرایدالرمیلیون21تخصیصبشمول
کمیته‌هایبه2022جولای،1تاافتادگیکارازبیمهوفامیلحقوقبامرخصیمتعددلسان‌هایخدماتوضعیتدربارهکهمی‌کند

بودیجه و تعییت پالیسی قوه مقننه راپوردهی کند. شروط توافق، که معیارات قوه مقننه را تقویت می‌کنند، بشمول ذیلند:

تامین خدمات زنده لسانی و لسان اشاره ذریعه ترجمان‌های شفاهی واجد شرایط یا پرسونل با لسان‌های متعدد برای●
نشد،فراهملسانیخدماتاینزیادمساعیوجودبااگردارد.ضرورتآنبهمتقاضیکهلسانهربرایUIمتقاضیان

EDDدرمتقاضیباتقاضاموردشفاهیترجمانازاستفادهبامحدود(استثناییمواردجز)بهکاریروزپنجطرفباید
تماس شود.

https://www.govops.ca.gov/wp-content/uploads/sites/11/2020/09/Assessment.pdf
https://leginfo.legislature.ca.gov/faces/billTextClient.xhtml?bill_id=202120220AB138


باشندگاناستفادهموردکهانگلیسیغیرمهملسانهفتکردنلحاظبا،2022سالختمالیUIلسانیتلیفونیخطوطبسط●
کالیفورنیا است. خطوط تلیفونی در حال حاضر به لسانهای هسپانوی، ماندرین، کانتونی و ویتنامی در دسترس هستند. این

توافق اضافه کردن لسان کریایی، تاگالوگ و ارمنی را الزامی کرده‌است.
الیکالیفورنیاباشندگاناستفادهموردانگلیسیغیرمهملسان15بهمتقاضیانبرایUIمهممدارکواسنادکلیهترجمان●

مذکورلسانهایبرعلاوهلسانااینکمپیوتری.ترجماننهوشرایط،واجدبشریترجمان‌هایازاستفادهبا-2022سالختم
در فوق بشمول لسان عربی، فارسی، پنجابی، روسی، جاپانی، هندی، خمری )کامبوجی( و تایی خواهد بود.

سالالیانگلیسیغیرمهملسانهفتبهمتعددلسان‌هایاونلاینUIودسترسیپورتال‌هایذریعهاونلایندسترسیارتقا●
2024.

Daniela)اربندنیئلا Urban)کهاستاینتوافقاینمهمخصوصیت"یککرد،عنوانکارگرانحقوقمرکزمدیرعاملEDD
معلوماتمی‌کننداستفادهلسانحمایتیخدماتازطورچیUIبهدسترسیبرایکالیفورنیاکارگراناینکهدربارهداردوظیفه

یقینتاهستیمEDDباهمکاریادامهمنتظرمشتاقانه"مادهد."قرارلسانیحقوقطرفداراناختیاردرمنظماًوکندجمع‌آوری
حاصل شود شویم تغییرات در این توافق تفاوت مثبتی بالای زندگی فامیلها در کالیفورنیا ایجاد می‌کند."

متن کامل توافق بشمول همه اقدامات توصیه شده را مطالعه کنید.

###

Legalدرباره Aid Foundation of Los Angeles
Legal Aid Foundation of Los Angeles (LAFLA)اشخاصبرایمی‌کندسعیکهاستانتفاعیغیرحقوقیموسسهیک

محلیجوامع،تقویتوسیستمیتغییرمستقیم،وکالتذریعهLAFLAکند.ایجادمساواتوعدالتبزرگ،آنجلسلسکلفقیر
زندگی‌ها را تغییر می‌دهد. در کانتی لس آنجلس، پنج دفتر دارد، برعلاوه در شارنوالی‌های ساحه، چهار مرکز مساعدت دسترسی

حقوقی و سه کلنیک خشونت خانگی برای کمک به نجات یافتگان دارد.

Californiaدرباره Rural Legal Assistance, Inc.
California Rural Legal Assistance, Inc (CRLA)وحقوقیخدماتقریویکانتی‌هایکمعایدباباشندههزارده‌هابه

آموزش رایگان می‌دهد و دوسیه‌هایی را تعقیب می‌کند که به نفع بیشتر اشخاص است. ما به موکلین خود کمک می‌کنیم برای مشاغل
سخت خود حقوق عادلانه دریافت کنند، مسکن مصئون پیدا کنند و در آنجا اقامت کنند، به مراقبت صحی دسترسی داشته باشند،

آموزش باکیفیت برای اطفالشان داشته باشند و موارد بیشتر. دیدگاه ما یک کالیفورنیای قریوی است که در آن با مردم با عزت و
.www.crla.orgکنید:مراجعهماسایتویببهشده‌است.تضمینآنهااساسیحقوقومی‌شودرفتاراحترام

Centerدرباره for Workers' Rights
Center for Workers' Rightsایجادآنماموریتواستواقعساکرامنتودرکهاستغیرانتفاعیوکالتوحقوقیسازمانیک

یک جامعه است که در آن به کارگران احترام گذاشته می‌شود و با عزت و عدالت با آنها سلوک می‌شود. برای تحقق این دیدگاه، ما به
کارگران با عاید کم وکالت حقوقی ارائه می‌دهیم، از اقدامات به نفع حقوق کارگران طرفداری می‌کنیم و تعلیم، فعالیت و رهبری

کارگران را در منطقه بزرگ ساکرامنتو ارتقا می‌دهیم.

Asianدرباره Americans Advancing Justice - Asian Law Caucus
Asian Law Caucus (ALC)ضروریاتبالایتمرکزباکشورمدنیحقوقواولیهحقوقسازمانیکمنحیث1972سالدر

اجتماعی،تبعیض‌هایاینکهدانستنباALCشد.تاسیسمحرومومهاجرکم،عایدباآراماقیانوسبومیانوآمریکایی‌هاآسیایی
اقتصادی، سیاسی و نژادی همچنان در آمریکا وجود دارند، متعهد به تعقیب مساوات و عدالت برای همه سکتورهای جامعه است.

https://lafla.org/wp-content/uploads/2022/02/LAFLA-et-al.-v.-EDD-Stipulated-Settlement-Agreement.pdf
https://www.lafla.org/
https://www.crla.org/
https://www.rightscenter.org/
https://www.advancingjustice-alc.org/


Legalدرباره Aid at Work
Legal Aid at Workرایگان،مساعدتتماسخطوطوحقوقیکلنیک‌هایذریعهکهاستغیرانتفاعیحقوقیخدماتسازمانیک

کمک‌رسانی و تعلیم، خدمات مستقیم و منازعه حقوقی و تشویق پالیسی‌ها، از فامیل‌های شاغل با عاید کم حمایت می‌کند.

https://www.legalaidatwork.org/

