
कै�लफो�न�या बेरोजगार� बीमा (California
Unemployment Insurance) और आपके
भाषा अ�धकार
य�द आप कै�लफ़ो�न�या म� बेरोजगार� बीमा (Unemployment Insurance, UI) के �लए पा� ह�
और म�ुय �प से अ�ेंजी के अलावा �कसी अ�य भाषा का उपयोग करत ेह�, तो आपको UI लाभ�
का �बधंन करने वाले रोजगार �वकास �वभाग (Employment Development Department,
EDD) म� नई और मौजदूा भाषा सेवाओ ंके बारे म� पता होना चा�हए।

आपको EDD से भाषा सेवाएं �ा�त करने का अ�धकार है ता�क आप सीधे अपने UI दावे और
भगुतान� तक पहंुच सक� । आपको अपने UI दावे को संभालने के �लए �कसी को भगुतान नह�ं
करना चा�हए। �नजी सेवा का उपयोग करने से भगुतान तज़े नह�ं होगा और आपको धोखाधड़ी के
जो�खम म� डाल सकता है।

जब आप कोई UI दावा खोलत ेह�, तो आपके पास �न�न�ल�खत अ�धकार होत ेहै:
● जब आप फोन पर या �यि�तगत �प से बहुभाषी कम�चा�रय� या �कसी पेशवेर दभुा�षए के

मा�यम से EDD कम�चा�रय� के साथ सवंाद करत ेह�, तो अपनी पसदं�दा भाषा म� सेवाओं
का अनरुोध करने और �ा�त करने का।

○ 1-800-300-5616 पर कॉल करके अपनी पसदं�दा भाषा म� दभुा�षया सेवा का
अनरुोध करने का।

● य�द सेवाओ ंक� तलाश करत ेसमय दभुा�षया सेवा �मलना सभंव नह�ं है, तो सी�मत
अपवाद� के साथ, EDD को 5 �यावसा�यक �दन� के भीतर आपसे आपक� पसदं�दा भाषा
म� सपंक�  करना होगा।

आपको यह अ�धकार भी है:
● आपक� पसंद�दा भाषा म� अन�ूदत UI द�तावेज� का अनरुोध करने का।
● अपनी पसदं�दा ह�ता��रत या बोल� जाने वाल� भाषा म� बहुभाषी कम�चा�रय� या पेशवेर

दभुा�षय� के मा�यम से UI द�तावेज़� को ज़ोर से पढ़वाएं, भले ह� आपको �ल�खत
अनवुाद �ा�त हुआ हो। य�द आपका कोई ��न है, तो �प�ट�करण के �लए EDD
कम�चा�रय� से पछू� ।

2022 क� गम� के मौसम से:



● आप सीधे अपने UI दावे म� अपनी पसदं�दा �ल�खत और बोल� जाने वाल� या सकेंत भाषा
को नोट करने म� स�म ह�गे।

● UI �ो�ाम के कम�चा�रय� को आपके दावे म� भाषा वर�यताओ ंक� जांच करनी होगी और
पहले उनसे अनरुोध करने क� आव�यकता के �बना आपको भाषा सेवाएं �दान करनी
ह�गी।

2022 क� शरद ऋत ुसे:
● आप www.EDD.ca.gov पर मलू UI द�तावेज� और �हदं� म� अन�ूदत नो�टस तक पहंुच

सक� गे।

याद रख�: आपको �कसी भी ऐसी भाषा म� UI सेवाओ ंका अनरुोध करने का अ�धकार है िजसका
आप उपयोग करने म� सबसे अ�धक सहज ह�, भले ह� आपक� भाषा EDD क� वेबसाइट या अ�य
नो�टस म� �दखाई न दे। 1-800-300-5616 पर कॉल कर� और अपनी पसदं�दा भाषा म� दभुा�षया
सेवा का अनरुोध कर�।

कृपया इस �लायर को अपने समदुाय से शयेर कर�। EDD आपके जसेै प�-पोषक� और समदुाय�
के फ�डबकै के आधार पर भाषा सेवाओ ंम� सधुार करना जार� रखे हुए है।

य�द आपको अपनी पसदं�दा भाषा म� UI सेवाएं �ा�त करने म� क�ठनाई हो रह� है, या य�द आपके
पास भाषा पहंुच को और बेहतर बनाने के �वचार ह�, तो कृपया सपंक�  कर�:

● Asian Americans Advancing Justice - Asian Law Caucus: (415) 896-1701
● California Rural Legal Assistance, Inc. (CRLA): (661) 854-3839
● Center for Workers’ Rights: (916) 905-1625
● Legal Aid Foundation of Los Angeles (LAFLA): (800) 399-4529

http://www.edd.ca.gov

